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Richtig. Daheim.

Digitale Arbeitswelten: Trendthema auf der ALTENPFLEGE 2017 vom 25. bis 27. April in Niirnberg

Pﬂege 4.0: Digitalisierung verandert die Pﬂege :.‘ ‘r/ “WOHLFAHRTSWERK

FUR BADEN-WURTTEMBERG
Die steigen o |
forderungen an das Pfl EQEbedurﬁlge OERSPIEGEL

Qualititsmanage- wollen zu Hause sein

ment Sind Ohne Eine Zwischen sachgerechter Abgrenzung und praktischer Anerkennung
EGETHEIGLIAEN B Fur technische Assistenzsysteme
noch zu erfiillen. fehlen Geschaftsmodelle

Immer mehr Senioren verschwinden im
Internet, weil sie die Tasten ,Alt“ und
- ,Entfernen“ driicken! Oliversum

GEMEINSAME PRESSEMITTEILUNG - 03.03.2022

D I G ITA L E S PA LTU N G Diaitalisi i der Pfl Das Feld der kiinstlichen Intelligenz hat in
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Kreativitdt einholen? Und was dann?
Veroffentlichung der SIM-Studie 2021 zur
Mediennutzung von Personen ab 60 Jahren in
Deutschland
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Werden Computer so schlau wie
Menschen?

Von Helmut Linde
4. Oktober 2022, 12:00 Uhr

Digital Health: Deutschland auf vorletztem Platz im
Landervergleich
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Demografische Entwicklung [ wowpmnsens

Senioren heute: Die jungen Alten

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=eJRUHBU litw
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Uber was sprechen wir

hier eigentlich?
Ein Annaherungsversuch...
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Uber was sprechen wir hier eigentlich? T
Digitalisierung - Definition '

WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

w»Digitalisierung i1st der Prozess der Umwandlung von
Informationen in ein digitales, d.h. computerlesbares,
bindres Format.

Einige Beispiele flr die Digitalisierung der Pflege

Assistenzsysteme
wie Sturzdetektoren

Y

Softwareldsungen fiir
Dienstplanung,
Dokumentation und

Abrechnung

Automatische
Beleuchtungssysteme,
Sprachassistenten und
intelligente Matratzen

Sensorsysteme zur
Analyse von
Bewegungsmustern

Serviceroboter

>
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Uber was sprechen wir hier eigentlich? T
Digitalisierung — D im Landervergleich *

WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

TABELLE 26: Landerrangfolge nach dem Digital-Health-Index ° ”Smart He alth Systems“_
angpt Studie

2 Komds 7 « Digital-Health-

3 Danemark 725 Sreope s

e = Index betrachtet

5 spuien 714 Digitalisierung unter den
6  NHSEngland 700 .

s =3 i folgenden drei

= s e i Dimensionen: Policy-

10 Outerech 98 Aktivitat und politische
Ul e Grpoes Strategie, Technische

12 halien 558 .

1 Bogen 47 Implementierung und

M s — Readiness, Tatsachliche
15 Frankreich 316 Grupped

16 Deotschiand %0 0 Nutzung von Daten

17  Polen 285

Leseandeitung: Tabelle 26 zeigt den Digital-Health- Index sortiert nach der Rangplatzierung der Linder, Der Digital-Health-rdex kann
Werte 2wischen O und 100 annehmen, wobel ein hiherer Wert elne hohere Entwicklungsstufe im Bereich Digital Mealth” darstelit.
Die Einzedheiten 2ur Berechnung finden sich in Kapitel 2,

Queile: Bertelsmann Stiftung



Richtig. Daheim.

Uber was sprechen wir hier eigentlich? - —
Digitalisierung — wo stehen wir?

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Sozial- und
Gesunohettsbranche

Y

Digitalisterung

10
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Uber was SprEChen er hler elgentIIChf) ?)WOHLFAHRTSWERK
eHeaIth Definltion FUR BADEN-WURTTEMBERG

« Unter ,,eHealth* fasst man Anwendungen zusammen, die:
» MaOoglichkeiten zur Unterstlitzung von Behandlung und Betreuung von
Patient*innen nutzen
» gleichzeitig moderne Informations- und Kommunikationstechnologien
(IKT) bieten
» Speicherung und Verarbeitung von medizinischen Daten durch die elektr.
Gesundheitskarte
« Begriff umfasst ebenso den Einsatz von ,,Digitalen Gesundheitsanwendungen*
(DIGA) (vgl. Weisse Liste / AppQ)

Vgl. Bundesministerium fur Gesundheit (2021), https://www.bundesgesundheitsministerium.de/

11


https://www.bundesgesundheitsministerium.de/

Uber was sprechen wir hier elgentllch’P
Alltagsunterstlitzende AsmstenzLosungeﬁ

WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

Ldsungen, Systeme, Komponenten, die Menschen mit Hilfe
von Technik, Intelligenz (I'T) und Dienstleistungen dienen.

 Mechanische Assistenz
[ . Elektrische Assistenz mit Sensorik J

* Intelligente, miteinander vernetzte technische Gerate

AAL umfasst alles: Von einfachen Helfern bis zu komplexen
Systemen.

12
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Alltagsunterstitzende C’7>WW
AssistenzLosungen (AAL): Bereiche

i FUR BADEN-WURTTEMBERG

Gesundheit

Komfort

Kommunikation und soziale Teilhabe
Sicherheit
Energie

Haushalt und Versorgung

13
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Alltagsunterstttzende VWW
AssistenzLésungen (AAL): Ziele |

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Technik soll eine Umgebung schaffen, die dabei hilft:

» Selbststandigkeit, Unabhé&ngigkeit und selbstbestimmte Lebensfiihrung zu bewahren
und zu férdern

* Notfalle aller Art zu vermeiden und zu beschitzen

» Bei der Bewaltigung des Alltags zu helfen

» Digitale und infolgedessen soziale Teilhabe zu erméglichen
* Mobilitat zu bewahren

- Technik soll dem Menschen dienen

—> Individuelle —> Der Schutz persdnlicher Daten ist
Verbraucherbedirfnisse missen im ein gemeinsamer Auftrag
Vordergrund stehen

14
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Alltagsunterstitzende VWW
AssistenzL.osungen (AAL): aktueller Stand

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Auto Wohnung
Technische Ausstattung sehr komplex Technische Ausstattung sehr begrenzt
Intelligente, miteinander vernetzte Technik Einzellésungen
Fazit: Fazit:
Das Auto denkt mit keine Vernetzung, keine Intelligenz

Warum kann eine Wohnung Bewohner nicht genauso untersttitzen, beschitzen

und Hilfe organisieren wie ein Auto?

15
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ve iy
& ,,;i‘ ‘ ‘L.r, Beispiele fur den Einsatz

soziotechn. Innovationen

16
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Beispiele soziotechn. Innovationen meuwm

Nachtliches Orientierungslicht

* Nachtlicht mit Bewegungsmelder
 automatisches Einschalten beim Erfassen einer Bewegung

 Einschalten der Beleuchtung nur bei Dammerung und
Dunkelheit (Helligkeitssensor)

 automatisches Ausschalten nach vorab eingestellter Zeit
17
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Beispiele soziotechn. Innovationen CM%;

Intelligente Beleuchtungssysteme

 Steuerung Uber Smartphone oder Tablet
« Szenarien konnen erstellt werden
« Anwesenheitssimulation
« zB in Verbindung mit Bewegungsmeldern

 Einbindung von Sprachassistenten
18
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Rundgang durch eine \Wohnung: S —
Schlafzimmer |

el

Die Sensormatte besteht aus einer Matte mit
Empfangereinheit fir akustischen und optischen Alarm.
Bei einem Sturz wird ein Notruf an z. B. eine Rufanlage
oder ein Handy weitergeleitet.

19
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Rundgang durch eine Wohnung: 8%
Schlafzimmer

"WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG
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.. . . ')
Belsplele soziotechn. Innovationen ? FUR BADENWURTEMBERG

 Caru ist ein sprachgesteuertes
Alar- am, das keinen Ausldseknopf
‘e bei Hausnotrufgeraten). Ein

i 0":‘ bhéngiges Codewort I6st den

Bis zu zehn Rufnummern speicherbar, die
solange angerufen werden, bis sich ein
Anrufer meldet.

21
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Beispiele soziotechn. Innovationen 1 vowsmswer

22
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Beispiele soziotechn. Innovationen ?ﬁvfwuwm

Notrufsystem Alexa?

Quelle: Smart Living Services: Menschen mit Prozessen
verbinden (ihaus.com)

23
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Beispiele soziotechn. Innovationen (ﬂzw%

' Was ist Alexa?

* Personliche Assistentin

« Kinstliche Intelligenz (K1)
« Cloudbasiert
» Sprachgesteuert

» Uber ,,Skills* beliebig erweiterbar

24
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v
/ WOHLFAHRTSWERK
| FUR BADEN-WURTTEMBERG

Datenschutz & Privatheit

Neugierige Sprach-
Assistenten vor
US-Gericht

Der Verdacht steht im
Raum, seit es Alexa,
Siri und Google Assis-
tant gibt: Die Sprach-
assistenten konnten
neben den Sprachbe-
fehlen auch private
Unterhaltungen in die
Cloud hochladen.
Apple muss deswegen
nun ein Gerichtsver-
fahren vor einem US-
Bundesgericht aus-
fechten. Apple wird
beschuldigt, Gespra-
che aufgenommen und
an Drittparteien gege-
ben zu haben — und
dadurch die Privat-
sphdre verletzt zu ha-
ben. Ahnliche Verfah-
ren laufen derzeit
gegen Google und
Amazon: Die Regeln
flir mehr als 100 Milli-
onen Sprachassisten-
ten in den USA kénn-
ten sich bald dndern.

25
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Beispiele soziotechn. Innovationen | nonemenen

Wer berat? Wer informiert ber Chancen und Risiken (z.B.
datenschutzrechtliche /ethische Kriterien)?
Wer hilft beim Einkauf?

Wer kiimmert sich um die Installation /Einrichtung?
Wer hilft, wenn etwas defekt ist oder nicht richtig funktioniert?

Gibt bei starker Hitze-/ Rauchentwicklung akustisches
und visuelles Signal. Ohne Ok-Tastendruck wird Herd
abgeschaltet.

Elektriker muss fir Installation beauftragt werden.

26
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Beispiele soziotechn. Innovationen 1" weumimsvenc

» elektronische Steuerungsgeréte, mit denen sich
Wasserdusen, Heil3luftgeblase und Sitztemperatur
regulieren lassen.

» hohenverstellbarer WC-Sitz

27
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Beispiele soziotechn. Innovationen 1 weusmimswenc

 Ziel: Friherkennung von
Erkrankungen

» Noch in Entwicklung: eine Toilette,
ausgestattet mit Kameras, Druck-
und Bewegungssensoren sowie
Teststreifen, um Stuhlgang und Urin
zu analysieren.

This Smart Toilet Uses Butthole

Recognition Technology For
Detecting and Tracking Disease

28



Richtig. Daheim.
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Beispiele soziotechn. Innovationen T v

. ) 2 :
i e bestehenden Pfege- Und BEUEUUNGERIOZESsE?  _ inalysier

[ Wer kiimmert sich um die Implementierung der Systeme bration an
<verhalten.

Wer kiimmert sich um die Implementierung der Systeme
In die bestehenden Pflege- und Betreuungsprozesse? ise Ultraschall-

J Messtechnologie
* GSM-Funk zur Datentibertragung
f .  kratz-, stol3-, bruchfest,

gewichtsoptimiert und
spiilmaschinengeeignet

29
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Beispiele soziotechn. Innovationen memw

QUMEA - Monitoringsystem

Sensor erkennt:

« Bettausstieg

« Sturz,

« Unruhezusténde

« Schlafqualitat

« Per App werden
Informationen aufbereitet

30
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Beispiele soziotechn. Innovationen meu%;

VOIZE - Dokumentation per Spracheingabe

31
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Fazit <1/ WOHLEAHRTSWERK.

Technik ist weder ,,gut* noch ,,schlecht*
* Technik fasziniert- und angstigt

* Technik macht SpaR- und verargert

* Technik schafft Sicherheit- und verunsichert

* Technik erleichtert den Alltag- und ist selbst oft kompliziert
* Technik erfordert Expertinnen flr die Wartung

- Technik soll dem Menschen dienen

57
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Fazit <1/ WOHLEAHRTSWERK.

*Einsatz von Technik wirft rechtliche und ethische Fragen auf
 Sicherheit vs. Selbstbestimmung und Privatheit
« Fdrsorge vs. Bevormundung
« Technik kann soziale Teilhabe fordern vs. Technik als
Ersatz menschlicher Zuwendung

Ihre Sicherheit.

- Technik soll dem Menschen dienen

34
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]/ WOHLFAHRTSWERK

FUR BADEN-WURTTEMBERG

35
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o : Com
Aktivierende /therapeutische Angebote | vewmsmswen

Ichd Ball MediaDementia

« Mit interaktiven « Lichtprojektionen fir e Betreuungstablet fir
Spielen die Menschen mit den Sozialen Dienst
Fahigkeiten férdern Demenz

36
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Aktivierende /therapeutische Angebote fi,?
MediaDementia '

Betreuungstablet

12.04.2023

WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

unterstiitzt bei der Betreuung von alteren
(demenzkranken) Menschen

beinhaltet ~2000 Filme, Ratsel und Spiele

Anwendung in Einzel- und
Gruppenbetreuung

il
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Aktivierende /therapeutische Angebote C,PWW
MediaDementia - Ziele '

Kognitive Motorische

Forderung Forderung
Gedachtnis Spiele und Zielgruppenspezifische
kognitive Trainings wie Bewegungslibungen und
z.B. Alltagsiibungen, Bastelanleitungen fordern
Recheniibungen etc. die korperliche Aktivitat
fordern spielerisch die von Bewohner:innen.

kognitiven Ressourcen.

12%§ 2023

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Psychosoziale

Forderung

Inhalte in Video und Bild
Format bereichern die
Biografiearbeit.

Gemeinsames Singen,
Quizspiele und
Bilderratsel fordern
Kommunikation in der
Gruppe.

38
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Aktivierende /therapeutische Angebote 1/ L.

PARO Robbe Internetsprechstunde

Paro 6ffnet Tlren und Die MemoreBox ist eine Durch das Angebot einer

ermoglicht die Aktivierung Videospielkonsole, die ber regelméaligen Sprechstunde

und Unterstiitzung von Gesten verschiedene wird Senioren Hilfestellung

Menschen mit Demenz in computerbasierte bei der Nutzung digitaler

der Pflege und Betreuung. Trainingsprogramme Technologien im Alltag
lebensnah steuern kann. gegeben.

39
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Therapeutische Angebote Y wonsmmsnen
Serious/ Health/ ExerGames |

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Die MemoreBox starkt Koordination, Reaktions-vermogen, geistige Fitness
und korperliche Be-weglichkeit von Senioren und verbessert so ihre
Lebensqualitat.

40
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] WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

’ - ( Blick In die (nahe) Zukunft

p,.
.9
! i y '

41
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Aktivierende /therapeutische Angebote <’17>
Virtual Reality (VR) '

WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

* Virtuelle Museumsbesichtigungen
* Virtuelle Stadtetouren

* Virtuelle Reisen zu den schonsten
Naturschauplatzen

* VR in der Ausbildung
* VR als therapeutische Anwendung

* Neue Art SocialMedia zu erleben (Projekt
Metaverse /Facebook)

RemmyVR Virtual Reality im Pflegebereich - RemmyVR (remmy-vr.com)

ANDERS VR | Virtuelle Realitit & Gesundheit

Virtual Reality fir Senioren | Granny Vision GmbH | Deutschland (granny-
vision.com)

42
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Richtig. Daheim.

—

Blick in die (nahe) Zukunft f«,'/)WOHLFAHRTSWERK
Augmented Reality (AR)

Pflegebrille - PELEGEBRILLE 2.0

= Meni Eg Petra Heinz (Ehefrau)

g Informationen des Kunden Ich bin um 15 Uhr wieder da und bringe die Medikamente mit.
LG Petra

E Pflegeplan
[0 Gerateinformation

¥={ Nachrichten

m Zentrale

43


https://pflegebrille.de/index.php/de/
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Blick in die (nahe) Zukunft C,PWOHLFAHRTSWERK
Robotik

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Social Robots

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=X5iMhbE5SgU

44
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Richtig. Daheim.

Blick in die (nahe) Zukunft Y vomsamnen
Robotik |

Quelle: Fraunhofer IPA
https://www.youtube.com/results?search_query=care-o-bot+notfallassistenz

45
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‘] “ WOHLFAHRTSWERK
| FUR BADEN-WURTTEMBERG

er |
Pﬂegehelm Haben RO oter eine
23 i Zukunft?
ooy UKu ! |
Sich Vori;le}ge’”[nnen konnep, " onschung an Service
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Ngund F orschung (BME ;)r
- isterium fur
11 :Bundesrmmstenu
B%gsnz und Forschung (BMBF)
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Blick in die (nahe) Zukunft ':,PWOHLFAHRTSWERK
Robotik

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Pepper

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=UMWKkSQz3aOo

47
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Richtig. Daheim.

Blick in die (nahe) Zukunft 1 womemsmrsnen
Haftungsrechtliche Fragen -

>
R @
?

NN

N «

»Wer haftet, wenn bei einem

Sturz eines 140 kg schweren
Assistenzroboters eine

»Wer Ubernimmt die
Verantwortung, wenn ein System
Trinkprotokolle verfalscht oder mit

einer pflegebedurftigen Person
kollidiert?

Pflegekraft/Pflegebedurftige
eingeklemmt wird oder dem
Gerat im falschen Moment die
elektrische Energie ausgeht?

48
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] WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

Einsatz soziotechnischer
Innovationen:

Herausforderungen und
Handlungsempfehlungen

49
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Herausforderungen/ Erfahrungen bei ST —
der Einbindung von Technik

' FUR BADEN-WURTTEMBERG

Komplexe technische Assistenzsysteme werden oft nur im
Rahmen von Forschungsprojekten eingesetzt und getestet

- Keine nachhaltige Nutzung eines marktfahigen Produktes

- Weiterentwicklung zu ,,marktiiblichen Kosten kaum
realisierbar

-> Kaum Einsatz in der Praxis
-> Technische Einzelkomponenten sind die Regel

50
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Herausforderungen/ Erfahrungen bei 'ﬁ?ww
der Einbindung von Technik |

FUR BADEN-WURTTEMBERG

Viele Akteure (Sozialtrager; Handwerkbetrieb; Zwischenhandler,
Entwickler)

 Informationsmangel
» Unubersichtlichkeit bzgl. Produkte fir Kunden
» Mehrwerte werden nicht erlebbar vermittelt
 Fehlende politische /rechtliche Rahmenbedingungen

« Vorbehalte / Angste => Technik als Ersatz menschlicher Zuwendung

« Kaum finanzielle Anreize

51
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Herausforderungen/ Erfahrungen bei ?WW
der Einbindung von Technik |

FUR BADEN-WURTTEMBERG

» Implementierung soziotechnischer Innovationen in bestehende Pflege- und
Betreuungsprozesse / neue Dienstleistungsangebote

« \Voraussetzung: funktionierende IT-Infrastruktur
« \oraussetzung: Refinanzierung /Preis-/Geschaftsmodell
« Tells fehlende Akzeptanz

« Langfristige Begleitung der Nutzer:innen

« Zu wenig ausgebildete ,,AAL-EXxpert:innen*

52
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V

Handlungsempfehlungen (1) T o

* Datenschutz im Gesundheitswesen nutzungsfreundlich auslegen und
gestalten

* Starkung einer sektorentbergreifenden, vernetzten und digitalen
Zusammenarbeit zwischen Akteuren aus der Gesundheits- und
Sozialbranche sowie Industrie

* Ausbau der Aus- und Weiterbildung

* \Wohnberater:innen sowie Pflege- und Betreuungskrafte mit AAL-Knowhow
/ Begeisterung fir Technik

* Handwerker mit Zusatzqualifikation fur die Beratung und langerfristige
Begleitung von alteren Menschen

* Transparenz bei Umfang und Kosten fir die technische Wartung

53
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Handlungsempfehlungen (1) [ woremmswerk

Wir benétigen:

* Mehr anwendungsorientierte Forschungsprojekte

* Zugang zu bezahlbarer, verlasslicher, nachhaltiger Technik

* (Viel) mehr Erlebnisraume

* (Gesetzliche Rahmenbedingungen (vgl. Notrufsystem ,,eCall*)
* (Gemeinsame Lobbyarbeit

54
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Handlungsempfehlungen (2) TV omemrsene

Die Sozialbranche muss erkennen, dass der
Einsatz von Technik vor dem Hintergrund
der Moglichkeiten der Digitalisierung
Zwingend notwendig Ist.

55
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] /" WOHLFAHRTSWERK
FUR BADEN-WURTTEMBERG

Informieren Sie sich und

bleiben Sie am Thema dran!
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Informieren Sie sich und Vs
bleiben Sie am Thema dran! FUR BADEN-WURTTEMBERG

Musterwohnungen Smarte Orte finden: https:/smarteorte.shl-bw.de/home/smarte-orte-finden/

) WEGWElSERL RUNDGANG ~ ANWENDUNGSFALLE ~ PRODUKTE  REGIONAL

> ‘-,/,,:/:"" s §) . 3 ;
J =

FZI Alter und Technik

Willkommen zum Wegweiser Alter und Technik

Infotmieren Sie sich Uber Produkte, die lhnend&8 Leben im Alltag
o\ sicherer und leichter gestalten kannen:
MR e

Suchen Sie nach Produkten oder Anwendungsfallen SUCHEN

Internetseiten AAL-Musterwohnungen
https://www.wegweiseralterundtechnik.de https://barrierefrei-wohnen.kvjs.de/werkstatt-wohnen
https://wiqqi.de/de http://www.lebensphasenhaus.de/

http://ermuendigung.de/ https://www.gsw-sigmaringen.de/AAL_Wohnung
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Informleren Sle SICh und ~ l"WOHLFAHRTSWERK
blelben Sie am Thema dran! FUR BADEN-WURTTEMBERG

AAL-Ratgeber
Tipps im Taschenformat flir Wohn- und Technikberater*innen (Hochschule Harz)

Jﬁ <
IP-Kamera
mit Gegensprechfunktion

ortung per App Smart Home Sprachsteuerung
ENS fir Kom’ort und Sicherheit des Wohnumfe ces
Giinstiges Hilfsmittel fiir Sogerarte Sprachassistanten
Kiirmerer urd oflege ade
Argehorig
nscaluss notwendia;

numfelcies durch
"befehle;

vaulges el qt werder;
Wia Bpp ko v E 2 el Fire Hilfe fiir ~aoilitats- ader
darnin die 5 o 3 5 9 sehoeeiitachtigte Menschen:
uber die Gegens
kemmunizierer,

Avuderoem sind typiscie
Irternet eisturgen 3uf
(a5 Monitorirg muss 2w schel dfiegende Argel ertiasten b Laciuells
den Betai \gier; Eespr “ann. hacl -~ oger Abspieler von
werden, ot wunsch sk

Bezugsquellen Bezugsquellen
g Play Slore,

Richtprels Richtprels
sbGa€ Apps kosterire / Ubren sb 726 €

Elexlretandel, Versendhande! Eleklronandsl, Yarssndhande!
Richtpreis
e €

https://de.calameo.com/read/005133839f3b4db7e0259
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InfOrmieren Sie SiCh und ?WOHLFAHRTSWERK
bleiben Sie am Thema dran! FUR BADEN-WURTTEMBERG

Vereine und Initiativen: Innovationsnetzwerk Technikberatung
und Techniknutzung

Die Fach-AG
Technikberatung

https://www.innovativ-altern.de/
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Vereine und Initiativen ’:;PWOHLFAHRTSWERK
Internet-/ Smartphone-Kurse '

FUR BADEN-WURTTEMBERG

|Smartphone-Sprechstunde ’Sprechstunde St
T Internet, Computer,
Jeden 2. und 4. Dienstag im Monat smal’tphone

von 10-12 Uhr

Wie bewege
ich mich sicher
Wie sende im Internet?
und empfange
ich Fotos?

Wo?
treffpunkt 50plus im Foyer
Rotebuhlplatz 28, 70173 Stuttgart
Tel.: 0711 351459 30

t treffpunkt
® 50plus

begegnen - bilden - beteiligen

b
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=
o
=
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E =
®
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s
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=
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a

Generationenhaus West
LudwigstraBBe 41-43
70176 Stuttgart

NERE
\\“S‘ t “\“\‘-

\D
e

Anmeldung
Tel. 0711 / 619 26-612 - internetsprechstunde@wohlfahrtswerk.de

FREIE. ( :\,
sufteart | & UG EJGF 1w
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] “WOHLFAHRTSWERK
| FUR BADEN-WURTTEMBERG

SIS TEREDR 3
vnloadhelper. net

Opas iPad

Quelle: Satl, Knallerfrauen
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Richtig. Daheim.

Herzlichen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit und Ihr
zuktnftiges Engagement Losungen zu suchen, damit
Menschen trotz kognitiver oder motorischer
Einschrankungen so lange wie mdglich gut und
selbstbestimmt in vertrauter Umgebung leben kénnen.

Tibor Vetter
Projektleiter
Abteilung Forschung &
Entwicklung

0711/61926-131
tibor.vetter@
wohlfahrtswerk.de
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