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1. Vorwort

Der Deutsche Berufsverband fiir Soziale Arbeit (DBSH), Landesverband NRW, hat
sich bereits im Jahr 2003 mit einer Stellungnahme und Forderungen zum Thema
Schulsozialarbeit an die politisch verantwortlichen Parteien und politischen Vertreter
aller Parteien sowie an die Landesregierung Dusseldorf und die Regierungsbezirke
gewandt.

Die Gesprachsbereitschaft und das Interesse der bildungspolitischen Vertreter war
grof3, so dass wir uns zusatzlich motiviert sahen, unsere Fachlichkeit ausfuhrlicher
darzustellen und die Rahmenrichtlinien der Schulsozialarbeit zu dokumentieren und
fortzuschreiben.

Im Frahjahr 2004 griindete der DBSH, Landesverband NRW, eine Landesfachgruppe
Schulsozialarbeit, die sich seitdem regelmaRig im Laufe eines Jahres trifft.

Ziele der gemeinsamen Treffen sind u. a. der fachliche Austausch, die kollegiale
Beratung, die Erstellung eines Rahmenkonzeptes fur die Schulsozialarbeit sowie die
politische Forderung der gesetzlichen Festschreibung von Schulsozialarbeit in allen

Grund-, Haupt- und Férderschulen.

2. Schule und Jugendhilfe

Schulsozialarbeit ist eine Schnittstelle zwischen Jugendhilfe und Schule. Die
Kooperation zwischen beiden Systemen wird flr die Jugendhilfe in § 81 SGB VIlI
(Kinder- und Jugendhilfegesetz), 8§ 7 des Kinder- und Jugendférdergesetzes des
Landes NRW und fur die Schule in 8§ 5 a des Schulverwaltungsgesetz als
Pflichtaufgabe festgelegt..

Bei der Bewadltigung der Aufgabenfelder von Schulsozialarbeit sind Schule und
Jugendhilfe verstarkt aufeinander angewiesen. Viele Erfahrungswerte in und aus den
Schulen zeigen, dass diese ihre urspriinglichen Aufgaben ohne starkere Beachtung
sozialpadagogischer Aufgaben nur begrenzt in Angriff nehmen konnen. Auf der
anderen Seite ist die Jugendhilfe nicht mehr in der Lage, ihre Aufgaben ohne
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Berucksichtigung einer zentralen Lebensthematik junger Menschen - namlich dem

Lebensraum Schule - angemessen zu losen.

Schule und Jugendhilfe haben unterschiedliche Auftrage und funktionieren nach
unterschiedlichen Strukturen.

Schule hat den Auftrag, Kinder und Jugendliche fur ihr Leben zu qualifizieren,
indem sie ihnen Allgemeinbildung und die Voraussetzungen zur beruflichen
Orientierung vermittelt

Jugendhilfe hat den Auftrag, junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen
Entwicklung zu fordern, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen und bei

der Erziehung beratend zu unterstitzen.

Jugendhilfe
» hat in Erganzung zur Familie und neben Schule und Ausbildung junge
Menschen in ihrer Entwicklung allgemein erzieherisch zu foérdern und durch
Beratung und Unterstlitzung sozialer Benachteiligung und Entwicklungskrisen
entgegen zu wirken
» ist mehr als Bildung und Bildung wiederum ist mehr als Schule
» hat einen stark unterstitzenden und anwaltlichen Auftrag fir Kinder und

Jugendliche.

Dem fur die Schule formulierten Erziehungsauftrag nach 8 1 Schulordnungsgesetz
(SchOG) kann nur dann Rechnung getragen werden, wenn eine enge Kooperation
zwischen Schule und Jugendhilfe (wie in 8 5 SchVG gefordert wird) besteht, die in
Gestalt der Schulsozialarbeit gewahrleistet wird.

Kooperation braucht feste Strukturen

Kopperation zwischen den unterschiedlichen Systemen Schule und Jugendhilfe
kann nur gelingen, wenn es eine entsprechende Kooperationskultur gibt, die
insbesondere die Qualitat der padagogischen Arbeit und ihren Auftrag sichert und
weiterentwickelt. Gelungene Kooperation bedeutet, gemeinsam aktiv zu werden,
aber auch ein angemessenes Mald an Autonomie des eigenen Fachgebietes zu

gewabhrleisten.
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3. Definition Schulsozialarbeit

Wir definieren Schulsozialarbeit als eine praventive, unterstitzende und
krisenintervenierende Beratung fur alle Schiler/innen, Eltern und Lehrkrafte nach

den Prinzipien der Freiwilligkeit und Vertraulichkeit.

Schulsozialarbeit

» umfasst MaBnahmen um magliche Probleme und Fehlentwicklungen zu
erkennen, sodass rechtzeitig ziel- und I6sungsorientierte Sozialarbeit geleistet
werden kann

» beinhaltet die Auseinandersetzung mit verschiedenen in der Gesellschaft
auftretenden sozialen Phanomenen und Gefahrdungen

» ist eine ganzheitliche, lebensweltbezogene und lebenslagenorientierte
Forderung und Hilfe fr Schiler/innen im Zusammenwirken mit der Schule und

dem Elternhaus.

Schulsozialarbeit bedeutet Pravention, Intervention, Férderung, Integration,

Partizipation, Emanzipation und Vernetzung.

Pravention setzt frihzeitig im Bereich der psychosozialen Entwicklung ein, um
Auffalligkeiten, Abweichungen und Ausgrenzungen zu verhindern und

gleichberechtigte Lebenschancen herzustellen.

Intervention erfolgt in besonderen Problemlagen und bei Lebensschwierigkeiten in
Form von sozialpsychologischer Beratung, Vermittlung sozialer Kompetenzen,
Unterstitzung bei Verhaltensdnderungen, kollegialer Hilfeleistung und Austausch mit

den Schulleitungen und Lehrer/innen.

Forderangebote
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Die Vorbereitung von Forder- und Projektangeboten sowie die Weiterentwicklung von
Konzepten sind grundlegende Arbeitsfelder der Schulsozialarbeit (vgl. Punkt 6.). Sie
erfordern einen interdisziplinaren und kooperativen Ansatz mit allen padagogisch
Beteiligten im Sinne der Fachlichkeit.

Partizipation bedeutet die Beteiligung der Schilerinnen und Schiler am Schulleben,
an Angeboten und Projekten, an der Gestaltung und Veranderung des

Lebensraumes Schule.

Emanzipation hat die Aufgabe den Schilerinnen und Schuler im Rahmen der
schulsozialarbeiterischen Angebote die eigene Geschlechtsrolle als auch den Status

als Kind und Jungendlicher kritisch zu vermitteln.

Integration
Schulsozialarbeit erfordert einen integrativen Ansatz in der Schule, im Wohnumfeld
und Erwerbsleben und ist weiterhin bestrebt, durch Mitwirkung in der Sozialplanung

eine Verbesserung der Lebenssituation zu erzielen.

Vernetzung

Die an Schule tatigen Diplom-Sozialpadagogen/innen und -Sozialarbeiter/innen sind
Bindeglied zwischen der Schule, dem Elternhaus und der Jugendhilfe. Schulintern
arbeiten sie dabei eng mit den Lehrer/innen, der Schulleitung und den Eltern
zusammen. Zudem  kooperieren sie mit externen  Jugendhilfe- und
Beratungsinstitutionen, sind Mitglied in verschiedenen Netzwerken und tauschen

sich regelmafdig mit Fachkollegen/Innen aus.

Schulsozialarbeit ist ein eigenstandiges, an Kindern, Jugendlichen und Eltern
orientiertes padagogisches Angebot, das in der Institution Schule und ihrem
direkten Umfeld nur in enger Kooperation mit der Schulleitung, den
Lehrerinnen und Lehrern in einem interdisziplindren, ganzheitlichen Ansatz

zum Erfolg fuhren kann.

4. Gesetzliche Rahmenbedingungen
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Gesetzliche Grundlagen fur die Jugendhilfe ist das Sozialgesetzbuch, Achtes Buch
(SGB VI, das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG)") sowie das Kinder- und
Jugend-Foérderungsgesetz (KJFOG) des Landes Nordrhein-Westfalen, sowie das
Schulgesetz von NRW von Juni 2006 hier bes. die Verpflichtung der Schulen zur
Kooperation mit der Jugendhilfe und anderen Einrichtungen .

Eine wichtige Rechtsgrundlage und Handlungsanweisung fur die Schulsozialarbeit
beinhaltet der 8 1 im Kinder —und Jugendhilfegesetzes,

namlich das Recht auf Erziehung , Elternverantwortung, Jugendhilfe ,

»~Jedes Kind hat ein Recht auf Forderung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.”.

Weiterhin ist von Bedeutung fiir die Schulsozialarbeit im SGB VIlI

8 9 Gleichberechtigung der Geschlechter sowie die Partizipation im § 11
Mitbestimmung und Mitgestaltung von Kindern und Jugendlichen. Eine weitere
Aufgabe istim 8§ 13 festgeschrieben ,, Jugendsozialarbeit*: Jungen Menschen, die
zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen in erhdhtem Mal3e auf Unterstiitzung angewiesen sind, sollen im
Rahmen der Jugendhilfe sozialpddagogische Hilfen angeboten werden, die ihre
schulische und berufliche Ausbildung, Eingliederung in die Arbeitswelt und ihre
soziale Integration fordern.

Ebenso begrindet § 13 des KJFOG ,Jugendsozialarbeit® Schulsozialarbeit als
Aufgabe der Jugendhilfe: Aufgaben der Jugendsozialarbeit sind insbesondere die
sozialpadagogische Beratung, Begleitung und Forderung schulischer und beruflicher
Bildung sowie die Unterstlitzung junger Menschen bei der sozialen Integration und
der Eingliederung in Ausbildung und Arbeit. Dazu zahlen auch schulbezogene
Angebote mit dem Ziel, die Pravention in Zusammenarbeit mit der Schule zu

verstarken.
Schulsozialarbeit macht aber auch Angebote der Jugendarbeit (8 11 SGB VIIl, 88
12 und 13 3. AG-KJHG -KJF6G) und des erzieherischen Kinder- und

Jugendschutzes (8§ 14 SGB VI, § 14 3. AG-KIJHG —KJF6G) .

5. Zielgruppen
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» Schdler/innen, die der Beratung, Begleitung und Vermittlung von

Y

Freizeitangeboten bedirfen

alle Eltern und insbesondere die Eltern, die von der Schule nicht mehr erreicht
werden oder Kontakte zur Schule meiden,

Elternpflegschaft

alle Lehrer/Innen

Lehrer/Innen, die gemeinsam mit Schulsozialarbeiter/innen neue Lésungen

erwerben wollen.

6. Aufgabenfelder der Schulsozialarbeit

Einzelfallhilfe:

>

YV V. V V V V V

Y VY

Regelmaldige Sprechstunden fur Schiler/innen

Beratungsgesprache mit Schiler/innen, Eltern, Lehrer/innen
Reflexionsgesprache zur Selbst- und Fremdwahrnehmung

Krisenintervention

kollegiale Beratung mit Schulleitung, Lehrer/innen, Sozialpadagogen/innen
Helferkonferenzen

Hilfestellung und Begleitung bei Lebensproblemen

Praventionsangebote und Begleitung (Sucht, Kindesmisshandlung, sexueller
Missbrauch, ADS, Kriminalitat, Rechtsextremismus, Verschuldung u.a..)
Vermittlung oder Begleitung zu Amtern, Behorden, Firmen, Beratungsstellen

Vermittlung von Freizeitangeboten

Soziale Gruppenarbeit

>

Madchen- und Jungenarbeit, soziales Kompetenztraining, Interaktions- und
Rollenspiele

Deeskalationstraining, gewaltfreier Umgang mit Gewalt und Aggressionen,
Streitschlichtung,

Bewerbungstraining

Mobbing — Aufklarungsangebote

Schulische Aktivitaten
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YV V.V V V V V V V

Autors.

Teilnahme und Mitgestaltung an Arbeitsgemeinschaften, Klassenfahrten,
Festen

Projektentwicklung und —Projektdurchfihrung

Forderangebote initiieren

Integrationshilfen fur Migrationskindern und deren Familien

Teilnahme an Ausfliigen

Berufsorientierung, Berufsvorbereitung, Bewerbungstraining durchfiihren
Praktikumsbegleitung

Exkursionen vorschlagen und/oder organisieren

Betriebs — oder Messebesuche organisieren, durchfiihren

aulRerschulische Aktionen ( wie Besuch eines Jugendgerichtes)

Angebote fur Eltern

>

Y V V V

Elterngespréche

Elterninformationen

Vermittlung an andere Institutionen, z.B. Beratungsstellen, Jugendamt, Arzte
Themenzentrierte Gesprache oder Elternabende

Gemeinsame Gespréache mit den Eltern zur Berufswahl der Kinder

Angebote fur und oder mit Lehrer/Innen

>

YV V. V V V V

Informationsaustausch

Teilnahme an Lehrerkonferenzen

Teilnahme an Schulkonferenzen bei Bedarf
schilerbezogene Einzelfallberatung fur Lehrer/Innen
Kooperation und Vernetzung mit anderen Berufssparten
gemeinsame, themenzentrierte Bildungsangebote

Anregung und Durchfihrung gemeinsamer Projekte

Verwaltungsarbeit

>

Y V V V

Dokumentation der Arbeitsschwerpunkte

Berichtswesen

Statistik

Qualitatsentwicklung, Qualitatssicherung, Qualitatskontrolle

Konzeptentwicklungen
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Erarbeiten von Ausschreibungsinhalten, Faltblattern u.a.
Vorstellung der Schulsozialarbeit in den verschiedenen Gremien
Offentlichkeitsarbeit, Reprasentation

Anleitung von Praktikantinnen und Praktikanten

Mitarbeit am Schulprogramm

YV V. V V V V

Mitarbeit in den schulischen Gremien

Vernetzung/Netzwerkarbeit

» Teilnahme an sogen. ,runden Tischen”
Teilnahme an Stadtteil- bzw. Bezirkskonferenzen
auRRerschulische Projektteilnahme
Offentlichkeitsarbeit
Vermittlung von Kultur - und Freizeitangeboten

Teilnahme an Supervision

YV V. V V V V

Teilnahme an Dienstbesprechungen, Arbeitsgemeinschaften mit

Fachkollegen/innen

Die inhaltlichen Schwerpunkte der Arbeit orientieren sich sowohl an den
Bedingungen und dem Bedarf der einzelnen Schule als auch an der jeweiligen
Schwerpunktsetzung/ Fachlichkeit der einzelnen Schulsozialarbeiter/innen. Generell
auszuschlieBen sind Tatigkeitsbereiche, die nicht dem Aufgabengebiet und
Selbstverstandnis der Jugendhilfe entsprechen ( wie z. B. der Einsatz als
Pausenaufsicht, ~2Auffangbecken® far storende Schiler/innen oder

Unterrichtsvertretung).

7. Strukturelle Voraussetzungen

Personelle Voraussetzungen
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Die professionelle und kontinuierliche Arbeit erfordert fachlich qualifiziertes Personal
mit moglichst langfristigen Arbeitsvertragen. (Studium der Sozialpadagogik/
Sozialarbeit), das durch Praktikanten, Honorarkréafte oder ehrenamtliche Krafte
unterstitzt wird; aufRerdem ist mindestens eine zweijdhrige Berufserfahrung und
Zusatzqualifikationen in Gesprachsfuhrung oder systemischer Familien- Beratung

wlnschenswert.

Schulsozialarbeit muss unabhangig von der Schulform - Verlasslichkeit, Kontinuitat
und Erreichbarkeit garantieren, Ansprechbarkeit und Prasenz der Schulsozialarbeit
fordern und die Entwicklung eines Vertrauensverhaltnisses zu Schuler/Innen,
Lehrer/Innen und Eltern gewéahrleisten, dies lasst sich nur durch fachliche Qualitat

und zeitliche Kontinuitat erreichen.

Tarifliche Eingruppierung

Wir fordern eine Angleichung der tariflichen Eingruppierung der an Schule tatigen
Diplom-Sozialpadaogogen/innen  bzw. Diplom-Sozialarbeiter/innen an die
Lehrerbesoldung. Zudem muss die Bezahlung aller Schulsozialarbeiter/innen —
unabhangig vom jeweiligen Anstellungstrager — gemal den tariflichen Bestimmungen

gleichgesetzt und festgeschrieben werden.

Fortbildung:
Den Schulsozialarbeiter/Innen muss die Madglichkeit zu kollegialer Beratung,
Supervision und Fortbildung gegeben werden. Zudem ist ein ausreichender Etat fur

den Erwerb flr sozialpadagogische Fachliteratur bereitzustellen.

Schulprogramm

Die Schulsozialarbeit muss im Schulprogramm verankert sein.

Aufgaben, Leistungen und Ziele werden auf der Basis eines schriftlichen Kontraktes
vereinbart, wobei bei den sozialpadagogischen Angeboten Lehrer/innen

mitverantwortlich fir ihre Schler bleiben.

Fach- und Dienstaufsicht
Die Fach- und Dienstaufsicht wird in der Praxis von unterschiedlichen

Anstellungstragern ausgetbt. Haufig sind freie Jugendhilfetrdger oder Kommunen

10
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Dienstherr, inzwischen tiben aber auch Schulen, vertreten durch die Schulleitung, die
Fach- und Dienstaufsicht aus.

Ist die Fach- und Dienstaufsicht der jeweiligen Schulleitung zugeordnet, empfehlen
wir von der Schule oder Schulaufsicht unabhangige Fachkréafte im Rahmen der
Fachaufsicht einzuschalten. Die methodischen Handlungsstrategien in der
Schulsozialarbeit sind oftmals nicht kompatibel mit den fachlichen Ansatzen der
Lehrer/Innen; weiterhin ist Schulsozialarbeit nur mdglich, wenn die Schulleitung
Schulsozialarbeit beflrwortet, im direkten Gesprach mit dem Schulsozialarbeiter
aktuelle Probleme austauscht und das Lehrerkollegium immer wieder auf
Schulsozialarbeit hinweist.

Arbeitszeiten

Die Jahres- und Wochenarbeitszeiten orientieren sich an den Unterrichts- bzw.
Ferienzeiten der Schule. Sinnvoll erscheint die Steuerung durch ein
Jahrestundenkonto.

Fachlicher Austausch

Eine gleichberechtigte Integration in das Kollegium, und damit die Anerkennung der
professionellen Gleichrangigkeit unter Beachtung der unterschiedlichen
Arbeitsansatze, ist von grol3er Bedeutung.

RegelméaRige Gesprache zwischen der Leitung und den Mitarbeiter/innen sowie die
Madoglichkeit zur Teilnahme an Konferenzen sind Voraussetzung fur den Erfolg einer
gelungenen Kooperation.

Zudem ist ein Austausch mit Fachkollegen/Innen in Form von Dienstbesprechungen,

kollegialer Beratung und Supervision dringend erforderlich.

Sachliche Voraussetzungen
Die Durchfuhrung der Arbeit erfordert
» ein eigenes Buro mit Telefon, Anrufbeantworter, PC, Internetzugang
» einen Beratungs- und Gesprachsraum,
» einen eigenen Gruppenraum,
» die Moglichkeit der Nutzung schulinterner Raumen

( Turnhalle, Werkraum, Schulhof etc..)

11
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» eine finanzielle Grundausstattung (eigener Etat) fir Verwaltungsleistungen,
Sachausgaben sowie zur Durchfihrung padagogischer Malinahmen und zur
Realisierung von Projekten

» Arbeitsmaterial

» Zugang zu zeitgemalfien Medien

8. Qualitatsmanagement

Qualitatsvoraussetzung, Qualitatsentwicklung, Qualitatssicherung

Schulsozialarbeit zeichnet sich durch ein professionelles Angebot der Jugendhilfe
aus.

Qualitat der Schulsozialarbeit muss gefordert, dokumentiert und gesichert werden.
So wird generell von einer Struktur-, Prozess-, Ergebnis und Konzeptqualitat

gesprochen.

Strukturqualitat:
bezieht sich auf die sachlichen, personellen und organisatorischen Voraussetzung
einer Leistung.
- Personelle Voraussetzung :
» Sozialpadagogische Fachkréafte mit einem Fachhochschulabschluss ,Soziale
Arbeit“ (Diplom oder Bachelor / Master)
> Sicherstellung der Stellenfinanzierung; diese sollten unbefristet oder
langerfristig sein, denn Soziale Arbeit ist grundsatzlich immer auch

Beziehungsarbeit und benétigt konstante Voraussetzungen

- Organisatorische Voraussetzungen
» Kooperative Jugendhilfetrager
Einbindung in die Jugendhilfestruktur
Klare Zustandigkeitsregelungen zwischen Jugendamt und Schule

Konkrete Kooperationsvereinbarungen zwischen Jugendhilfe und Schule

YV V VYV V

Initiierung von Projektgruppen bestehend aus Schulleitung, Lehrerschaft und
Schulsozialarbeit
» Moglichkeit zum kollegialen Austausch

12



© DBSH-NRW Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede Art der

Deutscher Berufsverband fiir Soziale Arbeit e.V. Verwendung, die nicht ausschlie3lich dem Selbststudium

Landesverband NRW dient, bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
Autors.

Prozessqualitat
Die Prozessqualitat beinhaltet Kriterien, die durch nachfolgende Faktoren
festgeschrieben werden sollten:
» durch eine konsequente Realisierung sozialpadagogischer
Handlungsstrategien
» ein hohes Mal3 an Kooperation zwischen Lehrer/Innen und
Schulsozialarbeiter/Innen im schulischen Alltag
» klare Dokumentation der professionellen Handlungsablaufe
» kollegiale Beratung und professionelle Teamgesprache mit Dokumentation

Ergebnisqualitat

zeigt sich beispielhaft durch verschiedene nachweisbare Veranderungen wie im
Einhalten von Vereinbarungen, kurz-, mittel - oder langfristige Verhaltensanderungen
bei Schilern, Verbesserungen der Problemlagen oder Integration von Schilerinnen

oder Schiler in Klassen, oder Steigerung der Leistungsmotivation.

9. Ausblick

Die Landesfachgruppe des DBSH NRW fordert, dass Schulsozialarbeit in den
Schulgesetzen der Lander eine definierte gesetzliche Grundlage wird. In den
entsprechenden Erlassen sollten die Rahmenbedingungen fir die Kooperation
Jugendhilfe und Schule festgeschrieben werden.

Weiterhin halten wir es fur dringend erforderlich, dass in einer reformierten Lehrer-
Ausbildung grundlegende Informationen tber das Jugendhilfesystem sowie Uber die
Soziale Arbeit und ihre methodischen Anséatzen vermittelt werden. Die
Hochschulausbildung muss praxisorientierter erfolgen und sozialpadagogische,
gruppenpadagogische und sozialpsychologische Inhalte verstarkt aufgreifen.
Erfahrungen in der Praxis der Schulsozialarbeit zeigen, dass eine Kooperation
zwischen Schule und Jugendhilfe nicht ohne eine deutliche Veranderung im System
Schule erfolgen kann.

Im Mittelpunkt des gemeinsamen gesellschaftlichen Auftrages von Schule und
Jugendhilfe steht, fur junge Menschen bessere, faire und lebensweltnahe

13



© DBSH-NRW Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede Art der

Deutscher Berufsverband fiir Soziale Arbeit e.V. Verwendung, die nicht ausschlie3lich dem Selbststudium
Landesverband NRW dient, bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
Autors.

Bedingungen anzubieten. Wenn dieser gesellschaftliche Auftrag erfullt werden soll,
muss sich Schule mit verdndern und gemeinsam mit der Schulsozialarbeit wirken.
Wir als Landesfachgruppe Schulsozialarbeit (Landesverband NRW) des Deutschen
Berufsverbandes fur Soziale Arbeit fordern zudem, Schulsozialarbeit als ein
verpflichtendes Angebot an allen Schulen zu installieren.

DBSH Deutscher Berufsverband fur Soziale Arbeit

Landesverband NRW, Landesfachgruppe Schulsozialarbeit

Rita Hoppe, Udo Kénemann, Franziska Plitz, Tanja Walylo, Christiane Wetzel
Mérz 2006/Nov.2006
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